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ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ                                                
в ТОО "Cloudpard (Клаудпард)" 

I.  Общие положения 

1.1    Настоящая политика обработки персональных данных (далее – Политика) составлена в соответствии 
с требованиями Закона Республики Казахстан от 21 мая 2013 года № 94-V «О персональных данных и их 
защите»  и определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению безопасности 
персональных данных Товариществом с ограниченной ответственностью "Cloudpard (Клаудпард)" 
(далее по тексту документа – Оператор). 

1.2    Целью настоящей Политики является соблюдение Оператором  прав и свобод человека и гражданина 
при обработке его персональных данных, в том числе права на неприкосновенность частной жизни, личную 
и семейную тайну.  

1.3 Настоящая Политика определяет основные вопросы, связанные с обработкой Оператором 
персональных данных с использованием средств автоматизации, в том числе в информационно-
телекоммуникационных сетях, или без использования таких средств, если обработка персональных данных 
без использования таких средств соответствует характеру действий (операций), совершаемых с 
персональными данными с использованием средств автоматизации.  

II.  Основные понятия и состав персональных данных 

2.1  Сведениями, составляющими персональные данные, является любая информация, относящаяся прямо 
или косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных),  
состоящему в трудовых либо гражданско-правовых отношениях с Оператором, включая работников, 
контрагентов (в том числе бенефициаров контрагентов), пользователей и посетителей веб-сайта,  
размещенного по адресу http://cloupard.kz информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

2.2 Персональные данные являются конфиденциальной, охраняемой информацией и на них 
распространяются все требования, установленные внутренними документами Оператора к защите 
конфиденциальной информации. Оператор не праве раскрывать персональные данные третьим лицам и 
распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, за исключением 
случаев, установленных законодательством Республики Казахстан. 

2.3   Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:  

• ФИО, дата и место рождения; численность и состав семьи; данные паспорта либо другого документа,  
удостоверяющего личность; адрес места жительства и места пребывания, номер телефона; 
образование, род деятельности, трудовой стаж, специальность, занимаемая должность;  

• ИНН, адрес электронной почты, телефон, место работы, налоговый статус (резидент/нерезидент) и 
иные сведения, необходимые для заключения, исполнения, изменения и прекращения гражданско-
правовых договоров; 

• Сведения, необходимые для заполнения на указанном сайте формы регистрации, формы для связи 
и/или заявки. 

2.4  Оператор не обрабатывает иные персональные данные, относящиеся к специальным категориям 
персональных данных, а также биометрические персональные данные.  

III.  Цели и случаи обработки персональных данных 

3.1  Оператор   обрабатывает  только  те  персональные  данные, которые  соответствуют целям их 
обработки.  

3.2   Целями обработки персональных данных являются:  

• Организация и ведение кадрового учета и делопроизводства, содействие в обучении работникам, 
исполнение трудового, налогового, пенсионного и социального законодательства Республики 
Казахстан;  
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• заключение, исполнение, изменение и прекращение гражданско-правовых договоров;  

• информационное взаимодействие, в том числе предоставление информации о деятельности и услугах.  

3.3   Обработка Оператором персональных данных допускается в следующих случаях:  

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных;  

• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, а также 
для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому 
субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем;  

• обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных 
интересов субъекта персональных данных, если получение согласия субъекта персональных данных 
невозможно;  

• обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных интересов 
Оператора или третьих лиц, либо для достижения общественно значимых целей, при условии, что при 
этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных;  

• обработка персональных данных необходима для осуществления научной, литературной или иной 
творческой деятельности, при условии, что при этом не нарушаются права и законные интересы 
субъекта персональных данных;  

• обработка персональных данных осуществляется в исследовательских, статистических или иных 
целях, при условии обязательного обезличивания персональных данных;  

• осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц к которым 
предоставлен субъектом персональных данных, либо по его просьбе;  

• осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или обязательному 
раскрытию в соответствии с законом.  

IV.  Основные принципы обработки персональных данных 

4.1  Оператор обрабатывает персональные данные на законной и справедливой основе.  

4.2    Оператор обрабатывает персональные данные исключительно в целях, совместимых с целями сбора 
персональных данных.  

4.3  Оператор не объединяет базы данных, содержащие персональные данные, обработка которых 
осуществляется в целях, несовместимых между собой.  

4.4  Оператор предоставляет право доступа к персональным данным для их обработки только тем своим 
работникам, которым доступ к персональным данным необходим для осуществления возложенной на них 
трудовой функции и должностных полномочий.  

4.5  При обработке персональных данных Оператор обеспечивает точность персональных данных, их 
достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к заявленным целям их обработки.  

4.6  Оператор принимает необходимые меры либо обеспечивает принятие необходимых мер по удалению 
или уточнению неполных или неточных персональных данных в сроки, установленные законодательством.  

4.7  Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта 
персональных данных не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если срок 
хранения персональных данных не установлен законом, договором, стороной которого, 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных.  

4.8 Если иное не предусмотрено законом Республики Казахстан, Оператор уничтожает персональные 
данные по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей.  

4.9 Сроки хранения персональных данных определяются в соответствии со сроком действия трудовых, 
гражданско-правовых отношений между субъектом персональных данных и Оператором, сроком исковой 
давности, сроками хранения документов на бумажных носителях и документов в электронных базах данных, 
иными требованиями законодательства Республики Казахстан, а также сроком действия согласия субъекта 
на обработку его персональных данных.  

4.10   Оператор  вправе, с согласия субъекта персональных данных, поручить обработку персональных 
данных третьему лицу при условии соблюдения таким третьим лицом конфиденциальности персональных 
данных и обеспечения их безопасности при обработке. Третье лицо, которому Оператор поручает обработку 
персональных данных, не обязано получать согласие субъекта персональных данных на такую обработку. 
Ответственность перед субъектом персональных данных за действия третьего лица, которому Оператор 
поручил обработку персональных данных, несет Оператор.  

V.  Трансграничная передача персональных данных 

5.1  Оператор  вправе осуществлять трансграничную передачу персональных данных на территорию 
государств, обеспечивающих адекватную защиту прав субъектов персональных данных.   
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5.2 Трансграничную передачу персональных данных на территории иностранных государств, не 
обеспечивающих адекватной защиты прав субъектов персональных данных, Оператор осуществляет 
исключительно с письменного согласия субъекта персональных данных, либо если трансграничная 
передача требуется для исполнения договора, стороной которого является субъект персональных данных.  

5.3  Запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение 
персональных данных граждан Республики Казахстан осуществляется с использованием баз данных, 
находящихся на территории Республики Казахстан, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством.  

VI.  Уничтожение персональных данных 

6.1   Персональные данные подлежат уничтожению Оператором (третьим лицом):  

• при дости\жении цели обработки персональных данных;  

• при отзыве субъектом персональных данных своего согласия на обработку персональных данных, если 
для обработки персональных данных необходимо получение такого согласия;  

• при выявлении неправомерности обработки персональных данных, когда обеспечение правомерности 
их обработки невозможно; 

• по истечении срока обработки персональных данных, определенного согласием субъекта; 

• при вступлении в законную силу решения суда. 

6.2 Уничтожение персональных данных осуществляется в автоматизированном и/или в ручном режиме, 
если персональные данные не могут быть полностью уничтожены в автоматизированном режиме. 
Уничтожение персональных данных организует лицо, ответственное за организацию обработки 
персональных данных. По результатам уничтожения персональных данных в ручном режиме лицо, 
ответственное за организацию обработки персональных данных, составляет акт об уничтожении 
персональных данных.  

VII.  Меры по обеспечению безопасности персональных данных 

7.1  Оператор обеспечивает безопасность персональных данных при их обработке:  

• Оператор определяет угрозы безопасности информации, содержащей персональные данные;  

• Оператор принимает организационные и технические меры по обеспечению безопасности 
информации, содержащей персональные данные;  

• Оператор применяет средства защиты информации, прошедшие в установленном порядке процедуру 
оценки соответствия;  

• Оператор до ввода в эксплуатацию информационный системы персональных данных оценивает 
эффективность принимаемых мер;  

• Оператор учитывает машинные носители информации, содержащей персональные данные;  

• Оператор предпринимает меры по недопущению и обнаружению фактов несанкционированного 
доступа к информации, содержащей персональные данные, в том числе охрана помещений, хранение 
персональных данных в запираемых помещениях и/или в сейфах и запираемых шкафах, 
видеонаблюдение, а также меры по восстановлению персональных данных, модифицированных или 
уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;  

• Оператор устанавливает правила доступа к информации, содержащей персональные данные;   

• Оператор осуществляет регистрацию и учет всех действий, совершаемых с информацией, содержащей 
персональные данные, в информационной системе персональных данных;  

• Оператор осуществляет внутренний контроль за принимаемыми мерами.  

7.2   Для обеспечения безопасности информации, содержащей персональные данные, при ее обработке в 
информационных системах Оператор, в зависимости от необходимого уровня защищенности, применяет 
следующие организационные и технические меры:  

• обеспечивает безопасность помещений, в которых размещена информационная система, 
препятствующую возможности неконтролируемого проникновения или пребывания в этих помещениях 
лиц, не имеющих права доступа в эти помещения;  

• обеспечивает сохранность носителей персональных данных путем их хранения в запираемых 
помещениях и/или в сейфах и запираемых шкафах;  

• руководителем утверждается документ, определяющий перечень лиц, доступ которых к персональным 
данным, обрабатываемым в информационной системе, необходим для выполнения ими трудовых 
обязанностей;  

• использует средства защиты информации, прошедшие процедуру оценки соответствия требованиям 
законодательства Республики Казахстан в области обеспечения безопасности информации, в случае, 
когда применение таких средств необходимо для нейтрализации актуальных угроз;  
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• назначает работника, ответственного за обеспечение безопасности персональных данных в 
информационной системе;  

• обеспечивает доступ к содержанию электронного журнала сообщений исключительно для работников, 
которым сведения, содержащиеся в указанном журнале, необходимы для выполнения трудовых 
обязанностей;  

• в случае необходимости, возлагает на одно из структурных подразделений функции по обеспечению 
безопасности персональных данных в информационной системе.  

VIII.  Обязанности и ответственность работников Оператора 

8.1   Работники Оператора, допущенные к обработке персональных данных, обязаны:  

• знать и неукоснительно выполнять требования настоящей Политики;  

• обрабатывать персональные данные только в рамках выполнения своих трудовых обязанностей;  

• не разглашать персональные данные, полученные в результате выполнения своих трудовых 
обязанностей, а также ставшие им известными по роду своей деятельности;  

• пресекать действия третьих лиц, которые могут привести к разглашению (уничтожению, искажению) 
персональных данных;  

• выявлять факты разглашения (уничтожения, искажения) персональных данных и информировать об 
этом непосредственного руководителя;  

• хранить тайну о сведениях, содержащих персональные данные в соответствии с локальными актами 
Оператора.  

8.2 Работникам Оператора, допущенным к обработке персональных данных, запрещается 
несанкционированное и нерегламентированное копирование персональных данных на бумажные носители 
информации и на любые электронные носители информации, не предназначенные для хранения 
персональных данных.  

8.3  Каждый новый работник Оператора, непосредственно осуществляющий обработку персональных 
данных, подлежит ознакомлению с требованиями законодательства Республики Казахстан по обработке и 
обеспечению безопасности персональных данных, с настоящей Политикой и другими локальными актами 
по вопросам обработки и обеспечения безопасности персональных данных, и обязуется их соблюдать.  

8.4  Лица, виновные в нарушении требований законодательства Республики Казахстан в области 
персональных данных, несут дисциплинарную, материальную, гражданско-правовую, административную 
или уголовную ответственность.  

IX.  Заключительные положения 

9.1  Действующая редакция Политики на бумажном носителе хранится по адресу места нахождения 
единоличного исполнительного органа Оператора. Доступ к настоящей Политике не ограничен.  

9.2   Электронная версия действующей редакции Политики общедоступна на веб-сайте Оператора в сети 
Интернет http://cloupard.kz .  

9.3   Оператор вправе в любое время вносить изменения в настоящую Политику обработки персональных 
данных без согласия субъекта персональных данных. 

9.4   Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на веб-сайте Оператора, если 
иная, более поздняя дата не предусмотрена новой редакцией Политики обработки персональных данных. 

9.5   При внесении изменений в заголовке Политики указывается дата утверждения действующей редакции 
Политики.  

9.6  В  случае,  если положения Политики противоречат положениям применимого законодательства 
Республики Казахстан в области обработки персональных данных, Оператор руководствуется положениями 
законодательства.  

 
Оператор: ТОО "Cloudpard (Клаудпард)" 
БИН  230140017807 
Адрес: Республика Казахстан, г. Алматы, Медеуский район, Проспект Жибек Жолы, здание 50, 050044 
Email: info@cloupard.kz 
Телефон: +77078393696 

http://oblakoteka.ru/

